Anlagen und Belege

Handlungssituation

Sie sind Mitarbeiter/in der OsNa-Ladenbau GmbH, einer Tischlerei, die sich
auf den Ausbau hochwertiger Ladeneinrichtungen von Brillenstudios,
Apotheken und Einzelhandelsgeschaften spezialisiert hat. Unsere Kunden
werden durch Anzeigen in Fachzeitschriften, Werbebriefe, Besuche von
AuBendienstmitarbeitern, aber auch durch Mundpropaganda auf das
Sortiment aufmerksam gemacht. Geschaftsfuhrer ist Herr Robert Natrup.
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Unternehmensbeschreibung

Firma
Geschiftszweck
Geschaftssitz
Registergericht

OsNa-Ladenbau GmbH

Ladenbau und Inneneinrichtungen
Bramscher Str. 134, 49088 Osnabriick
Amtsgericht Osnabrick HRB 3824
Steuer-Nr. 66/123/02403

USt.-IdNr.: DE432 748 223

Die OsNa-Ladenbau GmbH ist Mitglied im Arbeitgeberverband.
Der Tarifvertrag findet Anwendung.

Gesellschafter

Robert Natrup — Geschaftsfihrer

Telefon — Telefax
Homepage
E-Mail

Tel.: 0541/69290 Fax: 0541/6929111
www.OsNa-Ladenbau.de
info@OsNa-Ladenbau.de

Bankverbindungen

Sparkasse Osnabriick, Kto. Nr. 123456, BLZ 265 501 05
IBAN DE90 2655 0105 0000 1234 56, BIC NOLADE22XXXX
Volksbank Osnabriick, Kto.-Nr.100727000, BLZ 26590025
IBAN DE89 2659 0025 0100 7270 00, BIC GENODEF10SV

Mitarbeiter

36 Beschaftigte, davon 2 Auszubildende

Auszug aus dem
Absatzprogramm

Produktionsprogramm (Eigene Erzeugnisse)
Schreibtische, Rollcontainer, Anbauelemente
Theken, Schranke, Regale, Regalbdden
Ladeneinrichtungen, Deckenverkleidungen
Neugestaltung von Betriebsbereichen

Handelswaren

Stiihle, Burostuhle,
Lampen und Leuchten,
Technische Einbaugerate

Fertigungsart

Einzel- und Serienfertigung
Einbau der erstellten Ladeneinrichtung
Einbau von FulRbéden und Treppen

Stoffe/Vorprodukte

Rohstoffe Holz aller Art, Glas, Kunststoffteile flir Ladeneinrichtungen
Hilfsstoffe Scharniere, Griffe, Schrauben, Nagel, Kleber
Betriebsstoffe Heizol, Gas, Schmierstoffe

Vorprodukte Spanplatten, Bretter fir Regale

Geschiftsjahr 1. Januar bis 31. Dezember
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Vorkalkulation

KALKULATIONSSCHEMA Auftrag: 19-11-04 14, Adlerapotheke, Dr. Muller
Vorkalkulation
Menge | Einheit | VK-Preis je Einheit | Gesamtpreis
Material
Eiccr;]igbggr;”'age’ 240x580cm, 1,0 | Stk. 1.560,00 1.560,00
Zwischensumme 4.560,00
Kleinmaterial
Beschlage 14,0 | Stk. 27,00 378,00
Schrauben, Metall, 5x80 2,0 | Karton 7,10 14,20
Klarlack 9,0 | Liter 45,00 405,00
Zwischensumme 797,20
Lohne
Betrieb 22,0 | Std. 35,00 770,00
Montage 4,0 | Std. 35,00 140,00
Extra
Zwischensumme 910,00
Gesamtkosten je Stiick 6.267,20

Telefonnotiz

zeit 16:00 Uhr
rach ner:
Gesprachspartner: | ., \yller, Adlerapotheke
Betreff Awndere Beschliige als im Kostenvoranschlag verelnbart
Sonstiges Statt der Beschllige ,Standard” sollen Beschliige des Typs
Medilook” elngebaut werden.
Angenommen: Fortmann, verkawf
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Materialverbrauch/Zeiterfassung

Erfassungsbogen Materialverbrauch und Arbeitszeit

OsNa Ladenbau

Auftrag: 19-11-04 14, Adlerapotheke, Dr. Miiller

Materialverbrauch

Pos. | Material Menge Einheit
01 Massivholzplatte, Eiche, 250x600/82x6cm, 5-teilig 5 Stk.
02 Schiebetlranlage, 240x580cm, Eiche E230 1 Stk.
03 Beschlage MediLook 14 Stk.
04 Karton Schrauben, Metall, 5x80 3 Karton
05 Klarlack 10 Liter
Arbeitszeit
Datum | Mitarbeiter | Arbeiten Std.
09.09.19 | Mdaller Massivholzboden zuschneiden, Thekenelemente 8,0
zusammenbauen, lackieren und Beschlage
anbringen
09.09.19 | Schmidt Massivholzboden zuschneiden, Thekenelemente 8,0
zusammenbauen, lackieren und Beschlage
anbringen
10.09.19 | Maller Schiebetlranlage Eiche E230 anpassen 5,0
11.09.19 | Muller Montage beim Kunden 3,0
11.09.19 | Schmidt Montage beim Kunden 3,0
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Preisliste

Preisliste

OsNa-Ladenbau Osnabriick
Art. Nr. Artikelbezeichnung zﬂéj:(;)eis ME
Warengruppe 100 Bodenbelage
100-0011 | Massivholzplatte, Buche, 250x600/82x6cm 500,00 | Stk.
100-0012 | Massivholzplatte, Eiche, 250x600/82x6cm 600,00 | Stk.
Warengruppe 200 Schrauben
200-0010 | Schrauben, Metall, 5x80 7,10 | Karton
200-0010 | Schrauben, Metall, 5x100 7,80 | Karton
Warengruppe 300 Schiebetiranlagen
300-0010 | Schiebetiranlage, 240x580cm, Buche E230 1.420,00 | Stk.
300-0110 | Schiebeturanlage, 240x580cm, Eiche E230 1.560,00 | Stk.
Warengruppe 400 Beschlage
400-0010 | Beschlage MediLook 96,00 | Stk.
400-0011 | Beschlage FutureStyle 42,00 | Stk.
400-0110 | Beschlage Standard 27,00 | Stk.
Warengruppe 500 Lacke
500-0010 | Klarlack 45,00 | Liter
500-0011 | Buntlack 42,00 | Liter
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Ausschnitt aus dem Beratungsgesprach mit Herrn Schuster

Herr Schuster:

Guten Tag Herr Heistermann, wir hatten einen Termin fur
heute.

Berater Heistermann:

Ja genau Herr...

Herr Schuster:

Schuster, Herbert Schuster. Es ging um die
Umgestaltung meines Bioladens.

Berater Heistermann:

Ach ja genau, ich habe mir schon einiges notiert, es ging
vor allem um die Gestaltung des Eingangsbereiches und
der Theke.

Herr Schuster:

Genau, und um die Regale.

Berater Heistermann:

Richtig, welche Ideen haben Sie schon fiir die
Umgestaltung?

Herr Schuster:

Ich dachte an eine Gestaltung mit viel Holz, um mich
bewusst von Discountern und Supermarkten abzuheben.
Ich dachte da vielleicht an Kirschholz.

Berater Heistermann:

Kirschholz hat man heute eigentlich nicht mehr, da gibt
es schon etwas modernere Hélzer.

Herr Schuster:

Wenn Sie meinen. Kénnen Sie mir ein paar Muster
zeigen?

Berater Heistermann:

Ich habe im Moment keine da, kénnte aber welche fiir
Sie im Holzlager besorgen, das dauert nur 5 Minuten...
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Eingangsrechnung Automobile Oppum e. K.

Autormobile Oppume. K
Ihr freundlicher Opel-Hindler

Automobile Oppum e. K. - FuldasiraBe é — 47058 Duisburg

Eingang:

OsNa-Ladenbau GmbH 03.04.20xx
Bramscher StraBe 134
49088 Osnabruck

Rechnung Kunden-Nr. Liefer-/Rechnungsdatum

19125-5852 561409 01.04.20xx
Ihre Bestellung vom 15.03.20xx/Auftragsnummer125B88 Betfrag
Amtliches Kennzeichen OS-AP 999 (€)
Opel Corsa WoW, 5 —turig, 1.6 eco, Farbe Rot,
Listenpreis 14.500,00
Fahrzeugbeschriftung mit Folienplott Teuffel/6M 2.035,00
UberfUhrung/Kennzeichen/Zulassung 700,00
Nettobetrag 17.235,00
Umsatzstever (19,00 %) 3.274,65
Rechnungsbetrag 20.509.,65

30 Tage netto - 7 Tage 3,00 % Skonto auf den Listenpreis

Bankverbindung: Postbank Essen - IBAN: DE40 4401 0046 2541 3104 60

St-Nr. 1478523690 AG Duisburg HRA 4412-89 Geschadfisfihrer: Rudi Rost
email: service@kfz-oppum.de www.kfz-oppum.de
Abschlussprifung Teil 2 Fach Anlagen und Belege

Sommer 2020 Kundenbeziehungsprozesse S. 7 von 14



mailto:service@kfz-oppum.de
http://www.kfz-oppum.de/

Auszug Abschreibungstabelle

AUSZUG AUS DER ABSCHREIBUNGSTABELLE:

4 Fahrzeuge Mutzungsdauer i. J.
4.1 Schienenfahrzeuge 25
4.2 StraBenfahrzeuge _
4.21 Personenkraftwagen und Kombiwagen 6
422 Motorrader, Motorroller, Fahrrader u. 4. T
423 Lastkraftwagen, Sattelschlepper, Kipper 9
424 Traktoren und Schlepper 12
425 Kleintraktoren 8
428 Anhénger, Auflieger, Wechselauftbauten 11
427 Omnibusse 9
428 Sonderfahrzeuge _
4281 |Feuerwehrfahrzeuge 10
4282 |Hettungsfahrzeuge und &
Krankentransportfahrzeuge
429 Wohnmobile, Wohnwagen 8
4210 |Bauwagen 12
4.3 Lufifahrzeuge _
431 Flugzeuge unter 20 t héchstzulassigem 21
Fluggewicht
432 Drehfligler (Hubschrauber) 19
433 HeiBluftballone 5
434 Luftschiffe B
4.4 Wasserfahrzeuge _
4.41 Barkassen 20
442 Pontons 30
443 Segelyachten 20
4.5 sonstige Befdrderungsmittel 8
(Elektrokarren, Stapler, Hubwagen usw.)
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Beleg Paul Reger e. K.

Empfinger:

OsNa-Ladenbau GmbH

Paul Reger e. K. - Osnabriick -
Birofachhandel

Osnabl‘uck Kreditinstitut:
Die Bank AG Osnabriick
(99580072) 06789763
Barverkaufsquittung
xx.xx.20xx
Einzelpreis Gesamtpreis
Artikelbezeichnung Menge EURO EURO
500 Blatt Kopierpapier Papierreform, 5 4,99 24,95
rot
Der Gesamtbetrag enthéalt 19 % Umsatzsteuer 24,95

Aoz

Betrag bar erhalten!
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Beleg Fred Natura GmbH

@‘ Fred Natura GmbH

Fred Natura GmbH = Brauweg 7 = 49087 Osnabriick

OsNa-Ladenbau GmbH
Bramscher Str. 134
49088 Osnabriick

Unser Angebot vom

20XX-XX-XX

20XX-XX-XX

Rechnung - nr. 05-05422

Ihr Auftrag vom

Telefon: 0541-12679-81
Telefax: 0541 - 12679-11
E-Mail: info@frednatura.de
www.frednatura.de

Unsere Lieferung vom

20XX-XX-XX

Kunden - Nr. 12789

Osnabriick,
20XX-XX-XX

Position Artikelnummer/ Menge| Preisje Rabatt | Gesamtpreis
Artikelbezeichnung m? (Euro) (Euro)
1. Kiefernholz, 520 kg/m® | 20 m?3 160,00| 10,00 % 2.880,00
2. Birke - geflammt 10 m? 200,00| 10,00 % 1.900,00
3. Versand 50,00
Umsatzsteuer 19 % 917,70
Zahlungsziel: 30 Tage, netto: brutto:
innerhalb von 10 Tagen
2 % Skonto 4.830,00 5.747,70

Bankverbindung:

Postbank Hannover
IBAN: DE25 1003 0409 7933 00

AG Osnabriick HRB 4412-89

Geschaftsfiihrerin: Inge Fred
USt-ID: 1458111678
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Gutschrift Fred Natura GmbH

(@‘ Fred Natura GmbH

Fred Natura GmbH = Brauweg 7 = 49087 Osnabriick

OsNa-Ladenbau GmbH
Bramscher Str. 134
49088 Osnabriick

Telefon: 0541-12679-81
Telefax: 0541 - 12679-11

Unser Angebot vom
20XX-XX-XX

Gutschrift —Rrechnung - Nr. 05-05422

Ihr Auftrag vom

20XX-XX-XX

E-Mail: info@frednatura.de
www.frednatura.de

Unsere Lieferung vom
20XX-XX-XX

Kunden - Nr. 12789

Osnabriick,
20XX-XX-XX

Position Artikelnummer/ Menge | Preis je Rabatt | Gesamtpreis
Artikelbezeichnung m? (Euro) (Euro)
1. Rucksendung/ 20 m? 160,00| 10,00 % 2.880,00
Falschlieferung

Kiefernholz, 520 kg/m?3

Umsatzsteuer 19 % 547,20

netto: brutto:

2.880,00 3.427,20

Bankverbindung:
Postbank Hannover
IBAN: DE25 1003 0409 7933 00

AG Osnabriick HRB 4412-89

Geschéftsfiihrerin: Inge Fred
USt-ID: 1458111678
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Beleg Kontoauszug Nr. 16

Sparkasse

Osnabruck IBAN DE90 2655 0105 0000 1234 56

BIC NOLADE22XXX

Bu-Tag Wert Text

02.04. 02.04. Zinsen
01.01.20xx — 31.03.20xx

Umsatz

zu Lasten zu Gunsten

10,00

OsNa-Ladenbau GmbH Kontoauszug
letzte Erstellung
Bramscher Str. 134 01.04.20xx

49088 Osnabrtick

Alter Kontostand
5.784,15 Haben

Erstellungstag
13.04.20xx

Neuer Kontostand
5.794,15 Haben

Kontoauszug Nr.

16
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Zeitungsartikel

Dieser gesetzliche Mindestlohn gilt seit 2019
in Deutschland

Der gesetzliche Mindestlohn ist zum 1. Januar 2019 um 35 Cent auf 9,19 Euro gestiegen.
Im Jahr 2020 erhoht sich die Lohnuntergrenze um weitere 16 Cent. Wie der Mindestlohn
berechnet wird, welche Ausnahmen gelten und was Arbeitgeber beachten muissen (...).

Grundsatzlich gilt der gesetzliche Mindestlohn fiir alle Arbeitnehmer Gber 18 Jahren, also
beispielsweise auch fur Rentner, Minijobber, auslandische Beschaftigte, Saisonarbeiter,
nach Deutschland entsandte Arbeitnehmer und volljghrige Schiler. Das Mindestlohngesetz
(MiLoG) sieht jedoch auch Ausnahmen vor. Folgende Personen- und Berufsgruppen haben

keinen Anspruch auf Mindestlohn:

ehrenamtlich Tatige

Auszubildende

Jugendliche unter 18 Jahren ohne abgeschlossene Berufsausbildung
Langzeitarbeitslose in den ersten sechs Monaten der Beschaftigung
Selbststandige

Heimarbeiter nach dem Heimarbeitsgesetz

Personen, die einen freiwilligen Dienst ableisten

Personen, die ein verpflichtendes Praktikum (schul-, hochschulrechtlich,
Ausbildungsordnung, gesetzlich geregelte Berufsakademie) absolvieren (...)

Quelle:  https://www.deutsche-handwerks-zeitung.de/dieser-gesetzliche-mindestlohn-soll-ab-2019-gelten/150/11266/365822
(Zugriff am 19.04.2019)

Schema ,,Aufbau einer Stellenanzeige"

Gliederungsaspekte | Aussage lber ...
1 | Wirsind...
2 | Wir haben...
3 | Wir suchen...
4 | Wir bieten...
5 | Wir bitten... gewulnschte Bewerbungsunterlagen /
Bewerbungsadresse
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Kontenplan

0500 | Unbebaute Grundstiicke 6002 [ Nachlasse
0510 [ Bebaute Grundstiicke 6010 | Aufwendungen fir Vorprodukte/Fremdbauteile
0700 [ Technische Anlagen und Maschinen 6011 | Bezugskosten
0840 [ Fuhrpark 6012 | Nachlasse
0850 [ Sonstige Betriebsausstattung 6020 | Aufwendungen fir Hilfsstoffe
0860 [ Geschaftsausstattung 6021 | Bezugskosten
0890 [ Sammelposten BGA (Ifd. Jahr) (WG — 1000 €) | 6022 |Nachlasse
6030 | Aufwendungen flr Betriebsstoffe
2000 [ Rohstoffe 6031 | Bezugskosten
2010 [ Vorprodukte/Fremdbauteile 6032 | Nachlasse
2280 [Warenbestand 6040 | Aufwendungen firr Verpackungsmaterial
2300 | Geleistete Anzahlungen 6050 [ Aufwendungen fur Energie
2400 [Forderungen aus Lieferungen und Leistungen | 6060 | Aufwendungen fir Reparaturmaterial
2470 | Zweifelhafte Forderungen 6080 [ Aufwendungen fir Waren
2600 | Vorsteuer 6081 | Bezugskosten
2640 [ SV-Beitragsvorauszahlung 6082 [ Nachlasse
2650 | Forderungen an Mitarbeiter 6100 [Aufwendungen fur bezogene Leistungen
2690 [ Sonstige Forderungen 6140 | Frachten
2800 [ Guthaben bei Kreditinstituten (Bank) 6150 | Vertriebsprovisionen
2850 | Postbank 6160 [ Fremdinstandhaltung
2880 |Kasse 6200 [Lohne
2900 | Aktive JA 6220 [ Sonst. tarifl. 0. vertragl. Aufw. (z. B. VL)
6300 [ Gehélter
3000 | Eigenkapital 6320 [ Sonst. tarifl. 0. vertragl. Aufw. (z. B. VL)
3700 | Pensionsriickstellungen 6400 |AG Anteil zur SV Lohn
3800 | Steuerrickstellungen 6410 | AG Anteil zur SV Gehalt
3900 | Sonstige Riickstellungen 6420 |Beitrdge zur Berufsgenossenschaft
6520 | Abschreibungen auf Sachanlagen
4250 | Langfristige Verbindlichkeiten (Darlehen) 6540 | Abschreibungen auf Sammelposten
4300 | Erhaltene Anzahlungen 6600 | Sonstige Personalaufwendungen
4400 | Verbindlichkeiten aus Lieferungen und L. 6700 | Mieten/Pachten
4800 | Umsatzsteuer 6750 | Kosten des Geldverkehrs
4830 | Sonstige V. gegeniber Finanzbehorden 6770 | Rechts- und Beratungskosten
4850 | Verbindlichkeiten gegeniuiber Mitarbeitern 6800 | Aufwendungen fir Biromaterial
4860 | Verbindlichkeiten aus vermogenswirks. L. 6810 | Fachliteratur
4890 | Sonstige Verbindlichkeiten. 6820 | Aufwend. f. Kommunikation (z. B. Telefonkost.)
4900 |[Passive JA 6850 | Reisekosten
6870 [ Werbungskosten/Bewirtungskosten
5000 [Umsatzerltse flr eigene Erzeugnisse 6900 [ Versicherungsbeitrdge, Schadensfélle
5001 | Erlésberichtigungen (inkl. Boni und Skonti) 6950 [ Abschreibungen auf Forderungen
5100 |Umsatzerldse fur Waren 6960 [ Verluste aus dem Abgang von Vermdgensgeg.
5101 [ Erlésberichtigungen (inkl. Boni und Skonti) 6990 | Periodenfremde Aufwendungen
5401 | Nebenerldése aus Vermietung und Verpachtung
5410 [ Sonstige Erlése (z. B. aus Anlagenabgéngen) | 7020 | Grundsteuer
5460 [ Ertrage aus dem Abgang von Vermdgensgeg. | 7030 |[Kraftfahrzeugsteuer
(Nettoertrage: Erlés — Buchwert) 7090 [ Sonstige betriebliche Steuern
5480 [ Ertrage aus der Herabsetzung von Riickstell. 7510 | Zinsaufwendungen
5490 [ Periodenfremde Ertrage 7600 [a.o. Aufwendungen
5710 |Zinsertrdge 7700 [ Gewerbeertragsteuer
5800 |a.o. ErtrAge
8000 | Erdffnungsbilanzkonto
6000 [ Aufwendungen fiir Rohstoffe 8010 | Schlussbilanzkonto
6001 [ Bezugskosten 8020 | Gewinn- und Verlustkonto
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